Qf?ﬂ?

Plateforme d’Acces aux REssources
Numériques Educatives

Politique externe de protection des données

PARENE S.A.S

WWW.parene.org

contact@parene.org




Table des matieres

N

© ® N o U B W

INTRODUCTION ....cccummiiiiiiiiiiiiiinssccnsnneesnnnnnneeseesnnnnne.

LES PRINCIPES APPLICABLES AUX DONNEES PERSONNELLES ..........ccoovvviiiiiiiinnneennnninniceennnssssssssssnnnnns

2.1
2.2,
2.3.
2.4.

UNE UTILISATION LEGITIME ET PROPORTIONNEE .....ccevernnnneee
UNE COLLECTE LOYALE ET TRANSPARENTE ...ouuuiieieeeeeaeennnne

UNE PERTINENCE ADEQUATION ET MINIMISATION DES DONNEES COLLECTEES ...uuuuuureeereeeeenunrreneeeeeeesanninreeeeesesesnnnnees
UNE PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES DES LA CONCEPTION ET PAR DEFAUT «cceeeeieruuiirreeeeeeeseiinreeeeeeeseenannees

RECUEIL DES DONNEES PERSONNELLES ...............ceevune.

TYPES DE DONNEES PERSONNELLES COLLECTEES..........

MOMENT DE LA COLLECTE........cccceinnnnnnnnnnnnnnieneennnnnnne.

UTILISATION DES DONNEES PERSONNELLES .................

DESTINATAIRES DES DONNEES ........ccovuummmmrieieeiinninnnnn.

DUREE DE CONSERVATION ......ccccceinnnmnnnnnnnnnnieninnnnnnnee.

COOKIES ET AUTRES TECHNOLOGIES WEB ....................

11.

12.

13.

14.

LES DROITS DES PERSONNES..............cccovvviiiiiccnnnnnnne
LA SECURITE DES DONNEES PERSONNELLES..............
LIENS EXTERNES .......cccoiiiirnnnennininitcnnnnnnsnsnns
MODIFICATIONS APPORTEES A CETTE POLITIQUE DE
MOYENS A DISPOSITION POUR CONTACTER PARENE

PROTECTION DES DONNEES..........ccocmmmnrrrnreennns



PARENE - RGPD - Version du 24/08/2022 15:25

1. INTRODUCTION

1. PARENE est une société par action simplifiée (SAS) a mission de l'économie sociale et solidaire
immatriculée a Paris le 21 janvier 2021 au RCS 893 504 977 et domiciliée au 8 rue Marcel Duchamp 75013
Paris, France.

2. PARENE est une société qui développe, agrége et diffuse dans le monde entier des contenus et des
services numériques pédagogiques notamment de de formation en ligne, du tutorat, des examens, des
certifications...

3. Elle met a disposition de ses utilisateurs une plateforme qui permet 'acces a I'ensemble des ressources
documentaires, pédagogiques, scientifiques, culturelles, proposées par les acteurs publics et privés de
I'éducation.

4. PARENE est responsable du traitement de vos données personnelles.

5. Cette politique de protection des données décrit nos pratiques et notre politique en matiére de collecte,
d’utilisation et de transfert de vos données personnelles.

6. Compte tenu de 'importance que nous donnons a votre confiance nous nous engageons a respecter votre
vie privée en assurant notamment la protection de vos données personnelles au regard de la
reglementation pour la protection des données.

2. LES PRINCIPES APPLICABLES AUX DONNEES
PERSONNELLES

7. PARENE s’attache au respect des principes suivants dans le cadre de la collecte et I'exploitation des
données personnelles :

2.1. UNE UTILISATION LEGITIME ET PROPORTIONNEE

8. Les données personnelles sont collectées, en permanence, par PARENE pour des finalités déterminées,
explicites et légitimes.

9. La collecte de données personnelles par PARENE a comme finalité notamment :

- Lagestion des relations avec ses abonnés, ses clients et ses partenaires ;

- La gestion des relations avec ses fournisseurs de contenus et les prestataires de certains de ses
services ;

- Lagestion des contrats conclus avec ses Clients et établissements partenaires ;

- La gestion des contrats conclus avec ses fournisseurs de contenus et ses prestataires de certains
services;
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- Lagestion des contrats conclus avec ses utilisateurs ;
- Le management de ses activités ;

- Lamesure de la qualité et de la satisfaction ;

- L’amélioration des services fournis.

10. Ces données ne peuvent étre utilisées ultérieurement de maniere incompatible avec ces finalités.

11. Pour chaque traitement, PARENE s’engage a ne collecter et traiter que des données strictement
nécessaires a I'objectif poursuivi

2.2. UNE COLLECTE LOYALE ET TRANSPARENTE

12. Dans un souci de loyauté et de transparence vis-a-vis de ses abonnés, ses partenaires, ses utilisateurs,
ses fournisseurs et prestataires, PARENE prend soin d’informer les personnes concernées de chaque
traitement qu’il met en ceuvre par des mentions d'information.

13. Ces données sont collectées loyalement ; aucune collecte n’est effectuée a I'insu des personnes et sans
qu’elles en soient informées.

14. PARENE se tient également disponible a 'adresse suivante pour apporter toute précision nécessaire
concernant sa politique de protection des données personnelles : contact@parene.org.

2.3. UNE PERTINENCE ADEQUATION ET MINIMISATION DES DONNEES COLLECTEES

15. Les données personnelles collectées sont strictement nécessaires a I'objectif poursuivi par la collecte.
PARENE s’attache a minimiser les données collectées, a les tenir exactes et a jour.

16. Les données personnelles collectées sont mises a jour régulierement et stockées par PARENE dans ses
bases de données.

2.4. UNE PROTECTION DES DONNEES PERSONNELLES DES LA CONCEPTION ET PAR
DEFAUT

17. PARENE a adopté des politiques et process internes et met en ceuvre des mesures qui respectent les
principes de protection des données personnelles des la conception et de protection des données personnelles
par défaut.

18. Ainsi, lors de I'élaboration, de la conception, de la sélection et de I'utilisation d'applications, de services et
de produits qui reposent sur le traitement de données personnelles PARENE prend en compte le droit a la
protection des données personnelles ou s’assure aupres de leurs éditeurs qu’elles répondent aux prescriptions
légales et permettent d’assurer la protection des données qui y seront traitées.
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3. RECUEIL DES DONNEES PERSONNELLES

19. PARENE recueille les données a caractere personnel qui lui sont communiquées directement dans le
cadre de ses relations contractuelles ou précontractuelles ;

20. Elle recueille également des données techniques en enregistrant les interactions des utilisateurs avec
ses services et plateformes, par exemple a I'aide de cookies (adresse IP, dates de connexion, pages vues...).

21. Certaines données peuvent encore étre communiquées a PARENE par d’autres personnes qui
fournissent les coordonnées et informations d’utilisateurs comme les établissements partenaires.

22.PARENE peut également recueillir des données aupres d’entités affiliées, de partenaires commerciaux,
de sous-traitants et de prestataires si leurs politiques de protection des données personnelles le
permettent.

4. TYPES DE DONNEES PERSONNELLES COLLECTEES

23.Le terme « donnée personnelle », désigne toute information enregistrée et collectée permettant de vous
identifier de maniére directe ou indirecte, par exemple : nom, adresse électronique, date de naissance,
numéro d’étudiant, langue etc.

24. PARENE traite essentiellement les données suivantes :

- Nom, prénom, adresse électronique, ... ;

- Nationalité, lieu de résidence, age et genre ;

- Les adresses IP et détails de connexion ;
Les coordonnées des clientes et de fournisseurs et des autres personnes physiques avec lesquelles
PARENE travaille.

5. MOMENT DE LA COLLECTE

25. Les données sont collectées par PARENE a différentes occasions, notamment via :

L’inscription a ses services et plateformes ;

Les données communiquées pour la réalisation de contrats ;
- Latransmission d’informations en provenance de tiers ;
L’activité Internet.

6. UTILISATION DES DONNEES PERSONNELLES

26. PARENE collecte les données personnelles de maniére licite et notamment :

- Lorsque la personne y a consenti spécifiquement ;
- Pourl'exécution des mesures précontractuelles demandées ;
- Pour!l'’exécution des mesures contractuelles ;
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- Dans son intérét légitime ou celui d'un tiers;
- Pour respecter ses obligations légales ;
- Dans son intérét vital ou celui d'une autre personne (urgence médicale).

27.Lintérét 1égitime de PARENE consiste par exemple a la fourniture d’un service de qualité supérieur et
personnalisé ou a I'amélioration de ses services.

7. DESTINATAIRES DES DONNEES

28. Au sein de PARENE seules les personnes habilitées peuvent accéder aux données personnelles lorsque
cela est nécessaire a I'exécution de leurs missions.

29. Certaines données peuvent étre adressées a des tiers pour satisfaire aux obligations légales,
réglementaires ou conventionnelles ou aux autorités légalement habilitées.

by

30. Nous pouvons également partager les données personnelles a d’autres parties, y compris des
entreprises et tiers énumérés ci-apres :

- Les prestataires et sous-traitants proposant des services ou fonctionnalités pour le compte de
PARENE ;
- les partenaires avec lesquels PARENE propose conjointement des produits ou services.

8. DUREE DE CONSERVATION

31. PARENE conserve les données personnelles pendant la durée nécessaire aux fins pour lesquelles elle
les a recueillies, notamment la satisfaction de toute exigence légale ou comptable.

9. COOKIES ET AUTRES TECHNOLOGIES WEB

32. PARENE collecte des données via les cookies et autres technologies similaires (balises Web). Les
cookies sont des petits fichiers textes qui sont copiés automatiquement sur les ordinateur et appareil
mobile lors de la consultation d'un site Web. Ces fichiers sont stockés par le navigateur. Ces cookies
contiennent des informations de base sur l'utilisation que la personne fait d’Internet. Le navigateur envoie
ces cookies aux Site Web et plateformes de PARENE chaque fois qu’ils sont consultés afin que I'ordinateur
ou appareil mobile soit reconnu et que I'expérience de navigation soit personnalisée et améliorée.

33. 1l est possible de controler les cookies avec les parametres de son navigateur et d'autres outils
néanmoins le refus d’installation d'un cookie peut entrainer 'impossibilité d’accéder a certains services.

10. LES DROITS DES PERSONNES

34.Conformément a la réglementation pour la protection des données, les personnes bénéficient des droits
suivants concernant leurs données personnelles :
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- Droit d’accés (droit de demander un acces a ses données et d’obtenir confirmation de PARENE,
qu’elle effectue un traitement des données) ;

- Droit de rectification (droit de modifier ou compléter ses données lorsqu’elles sont inexactes ou
incompletes) ;

- Droit d’effacement (droit de demander la suppression de ses données des traitements) ;

- Droit de limitation du traitement (droit de demander la limitation des traitements concernant ses
données) ;

- Droit a la portabilité des données (droit de demander le transfert de ses données pour soi ou un
autre responsable de traitement) ;

- Droit d’opposition (droit de s’opposer a certains traitements notamment ceux a des fins de
marketing) ;

- Droit au recours devant une autorité de protection des données.

35. L’exercice de ses droits par une personne se fait en justifiant de son identité (ex : copie de votre piéce
d’identité signée) par mail a I'adresse suivante contact@parene.org.

36. Les demandes d’exercice de droits font I'objet d'un traitement a des fins de suivi et de preuve et sont
conservées pendant six (6) ans.

37.Malgré I'exercice du droit de suppression PARENE est amenée a conserver certaines données a titre de
preuve dans I'éventualité d’'un litige ou du fait de ses obligations 1égales.

11. LA SECURITE DES DONNEES PERSONNELLES

38. PARENE accorde une importance particuliére a la sécurité des données personnelles.

39. Elle a mis en place des mesures techniques et organisationnelles adaptées au degré de sensibilité des
données personnelles, en vue d’assurer l'intégrité et a la confidentialité les données et de les protéger
contre toute intrusion malveillante, toute perte, altération ou divulgation a des tiers non autorisés.

40. Ainsi, elle s’engage a prendre les mesures de sécurité physiques, techniques et organisationnelles
nécessaires pour :

- Protéger ses activités ;
- Préserver la sécurité des données personnelles de ses membres, partenaires, internautes,
fournisseurs et prestataires ;

contre tout acces, modification, déformation, divulgation, destruction ou accés non autorisés des données
personnelles qu’elle détient.

41.Néanmoins, la sécurité et la confidentialité des données personnelles reposent sur les bonnes pratiques
de chacun, ainsi la personne concernée est invitée a rester vigilante sur la question.
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42. Conformément a ses engagements, PARENE choisit ses sous-traitants et prestataires avec soin et leur
impose :
- Unniveau de protection des données personnelles équivalent aux siens ;
- Une utilisation des données personnelles ou des informations uniquement pour assurer la
gestion des services qu'’ils doivent fournir ;
- Un respect strict de la législation et de la réglementation applicables en matiére de
confidentialité, de secret bancaire, et de données personnelles ;
- Lamise en ceuvre de toutes les mesures adéquates pour assurer la protection des données
personnelles qu’ils peuvent étre amenés a traiter ;
- La définition des mesures techniques, organisationnelles nécessaires pour assurer la
sécurité.

43.PARENE s’engage a conclure avec ses sous-traitants conformément aux obligations légales des contrats
définissant précisément les conditions et modalités de traitement des données personnelles.

12. LIENS EXTERNES

44. La plateforme PARENE peut comporter des liens vers des sites Web, plug-ins et applications de tiers.
Les opérateurs de ces sites peuvent recueillir ou partager des informations concernant leurs visiteurs. Ces
informations seront utilisées par ces opérateurs conformément a leur politique de confidentialité, qui peut
différer de la présente. Les personnes sont invitées a lire ces politiques de confidentialité et a se référer
directement a ces tiers en cas de questions concernant leurs pratiques.

13. MODIFICATIONS APPORTEES A CETTE POLITIQUE
DE PROTECTION DES DONNEES

45. PARENE peut étre amenée a modifier, mettre a jour et/ou remplacer cette Politique de protection des
données notamment en cas d’évolution de la reglementation pour la protection des données. Il est
recommandé de consulter régulierement la présente Politique de confidentialité afin de prendre
connaissance de sa derniére version.

14. MOYENS A DISPOSITION POUR CONTACTER
PARENE

46. Pour toute question ou demande concernant la facon dont PARENE traite les données personnelles,
envoyer un e-mail a contact@parene.org.

Politique de protection des données 22-08_2022 -6-



